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a executar a presente Politica.
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1. Enquadramento

O sistema de controlo interno do Grupo compreende um conjunto de estratégias, politicas,
sistemas, processos e procedimentos definidos e aprovados pelo Conselho de
Administracdo, e supervisionado, pela Comissao de Controlo Interno e Auditoria quanto a
independéncia, a adequacao e a eficacia do sistema de controlo na sua globalidade.

Como principio base, quaisquer politicas, processos ou procedimentos tem associados um
conjunto de controlos que visam garantir que os objetivos do sistema de controlo interno

sao alcangados.

O sistema de controlo interno deve permitir gerir adequadamente os riscos da sua
actividade, atendendo ao perfil de risco definido pela Administracao, bem como promover
uma forte cultura de risco e comportamentos éticos.

Esta politica aplica-se a todos os Colaboradores do Banco Econémico e podera estender-
se a Entidades que se encontram dentro do perimetro de consolidacdo do Banco
Economico, na medida da sua aprovacgao pelos respectivos 6rgaos e, quando necessario,

de adaptacdo a legislacdo e regulamento especifico daquela entidade.

3. Enquadramento Regulamentar

Este documento respeita as normas regulamentares das entidades de supervisao,
referenciadas no Aviso n°® 01/2022, bem como um conjunto de principios e boas praticas
de gestdo que visam robustecer a adequacao do Sistema de Controlo Interno do Banco.

Adicionalmente, esta politica é regulada ainda pelas seguintes normas:

e Lein.%14/21, de 19 de Maio - Do Regime Geral das Instituicdes Financeiras;
e COSO ERM (2017); e
e Outra legislagdo ou regulamentacao em vigor que seja aplicavel a actividade do

Banco nao elencada.

4. Objectivo

Esta Politica tem como objectivo identificar as regras e principios de gestdo do Sistema

de Controlo Interno do Banco Econdmico.
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De acordo com o Aviso n® 01/2022 de 28 de Janeiro, sobre o Cédigo do Governo Societario
das InstituicGes Financeiras Bancarias do Banco Nacional de Angola (BNA), é
responsabilidade do Orgdo de Administracdo definir os objectivos e principios subjacentes
ao Sistema de Controlo Interno, incorporando-os na estratégia e politicas do Banco e

assegurar o seu cumprimento por todos os colaboradores.

5. Definicoes

Para efeitos da presente Politica, entende-se por:

Apetite ao Risco: o nivel agregado e os tipos de risco que uma instituicdo esta disposta
a assumir, definida antecipadamente e dentro da capacidade de risco de cada instituicdo

de forma a alcancar os seus objectivos estratégicos e o seu plano de negdcios.

COSO - Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission, ou Comité
das OrganizagOes Patrocinadoras da Comissao Treadway, é uma organizacgao privada sem
fins lucrativos, criada nos Estados Unidos, em 1985, para prevenir e evitar fraudes nos
procedimentos e processos internos. O comité é formado por diversos érgaos americanos,
sendo eles o AAA (American Accounting Association, AICPA (American Institute of Certified
Public Accountants), FEI (Financial Executives International), 1I1A (Institute of Internal

Auditors) e IMA (Institute of Management Accountants).
COSO ERM- (Integrating with Strategy and Performance) 2017 integra a gestdo de riscos

com a gestdo do desempenho, explorando como que a identificacao e avaliacao de riscos
podem impactar a implementagdo da estratégia e o alcance dos objetivos de negdcios.

Deficiéncia de Controlo: erro na concepgao ou utilizacdo das politicas ou dos processos
do sistema de controlo interno com impacto negativo nos seus objectivos e principios.

Funcoes de Controlo: cada uma das componentes do sistema de controlo interno, cuja
responsabilidade consiste em monitorar a conformidade da sua actuagcao com a legislagao
e procedimentos internos, gerir e monitorizar o risco a que a instituicdo esta ou venha a
estar exposta, realizando avaliacdes e analises objectivas, de forma independente e fidvel,

bem como o reporte dos seus exames aos 6rgdos de gestdo.

Perfil de Risco: representacdo da exposicao real ao risco de uma instituicdao. O perfil de
risco esta intrinsecamente ligado a estratégia de negdcio, e depende do tipo de actividades

realizadas pela instituicdo, bem como ao risco inerente as mesmas.
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Segregacao de Fungodes: conjunto de regras e directrizes de controlo interno que visam
descentralizar a gestao, estabelecendo independéncia entre as fungdes de controlo,

negodcio e suporte.

Sistema de Controlo Interno: conjunto integrado de politicas e processos, com caracter
permanente e transversal a toda instituicdo, realizados pelo Orgdao de Administracao e
demais colaboradores, no sentido de se alcancarem os objectivos de eficiéncia na execugao
das operagoes, controlo dos riscos, fiabilidade da informacdo contabilistica e de suporte a

gestdo e cumprimento dos normativos legais e das directrizes internas.

Tolerancia ao Risco: “quantidade” maxima de risco que uma instituicdo é capaz de
assumir, dada a sua base de capital, gestao do risco e capacidades de controlo, bem como

as suas restricées regulatorias.

6. Principios Gerais

Para que se verifique o alcance da eficiéncia e eficacia do Sistema de Controlo Interno,
torna-se indispensavel a aplicagdo e o cumprimento dos seguintes principios orientadores,
0s quais estdo alinhados com o BNA e as melhores praticas internacionais (e.g Comité do

Basileia):
e Continuidade e Sobrevivéncia

Assegurar o entendimento dos riscos inerentes ao negécio do Banco e os seus factores,
bem como a implementacdo de um plano de continuidade de negdcios para que se garanta

a continuidade de negdcio e a propria sobrevivéncia do Banco;

¢ Universalidade

Desenvolver um ambiente de controlo interno em toda a organizagao e assegurar que a
estratégia e as politicas gerais de gestao sdo eficazmente difundidas e assimiladas pelos

Colaboradores;

e Totalidade

Identificar, mensurar, controlar e mitigar todos os riscos que possam comprometer a
estratégia definida, numa base individual ou de portfdlio, bem como caracterizar, executar

e monitorizar os controlos que os mitigam;

e Adequabilidade
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Adaptar o Sistema de Controlo Interno a dimensao, natureza e complexidade da actividade
do Banco, ao seu perfil de risco e grau de centralizacdo e delegagdo de competéncias.
Adicionalmente, assegurar que todos os Colaboradores estdo aptos a desempenhar de
forma eficaz e eficiente as funcGes atribuidas e que compreendem, partilham e promovem,

no seu dia-a-dia, os principios éticos e profissionais que regem o Banco;
¢ Independéncia

Estabelecer um modelo de governacdao que assegure um Sistema de Controlo Interno
independente, e que permita aferir, avaliar e reportar os resultados do Banco ao Conselho

de Administragdo e a colegialidade na tomada de decisoes;
e Segregacao de Funcgoes

Promover uma clara segregagao de fungoes entre as areas de negdcio, de controlo e as
de suporte. A segregacgdo abrange a diferenciagcdo de recursos afectos e a independéncia
hierarquica e funcional das duas funcbes e dos elementos que as desempenham, sendo

também espelhada no ciclo de vida das operagoes;

¢ Tempestividade

Respeitar as regras e prazos definidos em todas as actividades no ambito do controlo

interno, existindo um reporte imediato sem que se verifique qualquer atraso;

e Homogeneidade e Transparéncia

Garantir a homogeneidade e transparéncia na aplicacdo dos processos definidos, através

da documentacgao/ formalizacdo dos procedimentos.

7. Componentes do Sistema de Controlo Interno

7.1 Ambiente de Controlo

O Ambiente de Controlo, constitui a base do sistema de controlo interno na medida em
que reflete o compromisso dos ()rgéos de Gestdo e demais colaboradores para com o
mesmo. Neste particular é de salientar uma cultura organizacional que se mantenha
assente na integridade dos comportamentos e nos valores éticos plasmados no Cédigo de
Conduta. Paralelamente, toda a organizagdo encontra-se sensibilizada para a importancia

de cumprir com os procedimentos instituidos e executar os controlos definidos.



=) Politica de Sistema de Controlo Interno Sete(rlwlb?i‘oo)2024

7.1.1 Cultura Organizacional

A cultura organizacional do Banco é alicercada em elevados padrdes de ética, integridade,
prudéncia e profissionalismo, garantido que todos os colaboradores reconhecem a
relevancia do controlo interno e contribuem para a sua execugdo, de modo a assegurar
uma gestdo sa e prudente da actividade. De forma a promover uma adequada cultura
organizacional, garantindo que todos os Colaboradores tém conhecimento do seu papel no

Sistema de Controlo Interno, o Banco disponibiliza os seguintes instrumentos:

e Normas de ética e conduta, de acesso a todos os colaboradores e ao publico em
geral, que reflectem os principios de integridade, valores éticos e regras

deontoldgicas do Banco;

o Estatutos sociais do Banco, que regulam o ambito de funcionamento e
competéncias dos seus 6rgdos sociais, e identificam inequivocamente o seu papel

na definicao e gestdo do Sistema de Controlo Interno;

¢ Manuais de procedimentos e de utilizacdo de aplicacbes informaticas,
formalizados, documentados e actualizados periodicamente, e divulgados a todos

os colaboradores envolvidos nos respectivos procedimentos;

e AccOes de formacdo periodicas acerca de matérias relevantes para o
funcionamento do Banco, garantindo, nomeadamente a divulgacdo dos conteudos
relacionados com o Sistema de Controlo Interno a todos os colaboradores e

promovendo uma cultura de gestao do risco;

¢ Catalogos de Processos, Riscos e Controlo, onde se encontram estruturados
todos os processos do Banco, respectivas actividades e intervenientes, bem como

0s riscos associados e respectivos controlos para prevencdo ou detecgdo.

7.1.2 Estrutura Organizacional

O Banco deve ter uma estrutura organizacional bem definida e transparente, compativel
com a estratégia definida e que serve de suporte ao desenvolvimento da actividade. Esta
estrutura permite a implementacao de um Sistema de Controlo Interno adequado e capaz
de assegurar que a gestdo e controlo das operagdes sao efectuados de forma prudente.
Tendo em consideragao o estagio de maturidade pretendido, o Banco deve ter os seguintes

mecanismos e ferramentas:

« Normas e manuais de estrutura organizacional, sdo documentos onde estao
detalhados os objectivos e responsabilidades para cada unidade de estrutura,
10
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linhas de reporte, critérios de delegacdo de poderes que evidenciam a adequada
segregacao de fungdes, que podem potenciar conflitos. Estas normas e manuais
sdo alvo de constante revisdao sempre que se considere relevante ou em caso de

alteragodes regulamentares.

Funcdo de Compliance independente, permanente e efectiva, através da
Direccao de Compliance, que controla o cumprimento das obrigacdes e deveres
legais a que se encontra sujeito o Banco e acompanha temas relacionados com o
branqueamento de capitais, financiamento ao terrorismo e respeito pelo cédigo de

conduta;

Funcao de Gestao de Riscos independente, consubstanciada na Direccdo de
Riscos em coordenacdo com as restantes areas do Banco desenvolve a estratégia
de gestdo integrada de risco definida pelo Orgdo de Administracdo, promove a sua

adequada capacitagcao organizacional e apoia a relagao com entidades externas;

Funcdo de Auditoria Interna independente, operacionalizada através da
Direccao de Auditoria Interna, responsavel por avaliar a adequacgdo das diversas
componentes do Sistema de Controlo Interno. Esta avaliacdo é desenvolvida
através de uma actuagdo preventiva e correctiva e da avaliagao continua do grau

de cumprimento das normas e procedimentos instituidos;

Politicas de Recursos Humanos, detalhadas, documentadas e correctamente
divulgadas por todos os colaboradores, permitindo assegurar os niveis de
competéncia, conhecimento e experiéncia necessarios para a execucao das
responsabilidades e o alcance dos objectivos da instituicdo. As politicas devem
incidir sobre recrutamento, avaliacdo de desempenho, formacdo, gestdo de
carreiras e praticas de remuneracgdo. Estas politicas devem ser alvo de revisdo e/ou

criacdo no ambito das iniciativas em curso pelo Banco;

Politica de Sistemas, para definicdao dos principios orientadores para a aquisicao,
gestdo, utilizacdo e manutencao dos sistemas de informacdo, garantindo a
existéncia de procedimentos que visam avaliar a fiabilidade da informacdo inserida

e extraida a partir destes.

Owner do Sistema de Controlo Interno, operacionalizado pela Direccao de
Compliance, que permite uma visao integrada de todo o funcionamento do Sistema
de Controlo Interno e assegura a sua formalizagdo, monotorizacdo e comunicagao

a todos os colaboradores e ao drgao da Administragao.

11
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7.1.3 Planeamento Estratégico
Sendo necessario respeitar os principios de um planeamento estratégico consistente e

adequado, o Banco deve garantir no decorrer da sua actividade de planeamento:

o Estratégia, objectivos estratégicos e objectivos de negocio claramente
definidos e encadeados, alinhados com a missao e visao e devidamente

comunicados junto dos colaboradores e clientes;

¢ RevisoOes periddicas da estratégia, contendo actualizacdes dos pressupostos,
da informacgdo de base e novas perspectivas de negdcio, atendendo ao Artigo 89,
relativo a definicdo, implementacdo e revisdo da estratégica, definido no aviso n°
1/2022 do BNA;

e Perfil de risco que determina os niveis de apetite e tolerdncia aos riscos

considerados materialmente relevantes;

¢ Plano global de actividades e por estrutura, esta ferramenta permite
assegurar que a actuacgdo das varias DireccGes esta alinhada com os objectivos
estratégicos definidos. Os planos por estrutura serdo implementados de acordo

com o plano definido pelo Banco para as iniciativas em curso;

e Orcamento anual detalhado de acordo com os objectivos, estimativas de
evolugdo e processo de controlo orcamental que avalia periodicamente os

resultados e os potencias desvios;

e Politicas de sistemas de informacao detalhadas e documentadas, que
contribuam para a sua correcta implementagao e utilizagdao por parte de todos os

colaboradores envolvidos na gestao dos sistemas do Banco;

e Plano de continuidade de neg6cio em caso de falha dos sistemas de informacao,
das pessoas, dos edificios ou em caso de catastrofe. O referido plano deve detalhar
planos de accao, e estratégias que assegurem os servigos minimos da instituicao e
o restabelecimento da sua actividade normal, deve ser documentado e divulgado

junto de todos os colaboradores da instituicdo, revisto e actualizado.

7.2 Sistema de Gestao de Risco

Refere-se ao processo de identificacdo, avaliagdo, acompanhamento e controlo de todos
0s riscos materiais, procurando assegurar que estes se mantém nos niveis previamente
definidos pelo érgao de administragdo. O funcionamento do sistema de Gestao de Risco e

detalhado nos pontos abaixo:
12
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Corresponder a um conjunto integrado de processos de caracter permanente;

Assegurar uma compreensao apropriada da natureza e da magnitude dos riscos
subjacentes a actividade desenvolvida, possibilitando a implementagcdo adequada

da estratégia e o cumprimento dos objectivos da instituicdo;
Suportar o processo de tomada de decisdes;

Ter uma influéncia activa nas tomadas de decisdo do Orgdo de Administracdo e dos

orgdos de gestdo intermédia;

Permitir a identificagdo, avaliagdao, acompanhamento e controlo de todos os riscos
materiais a que a instituicdo se encontra exposta, tanto por via interna como

externa;

Assegurar que 0s riscos se mantém ao nivel previamente definido pelo Orgdo de
Administracdo e que nao afectarao significativamente a situagao financeira da
instituicao;

Ser solido, eficaz, consistente e abarcar todos os produtos, actividades, processos

e sistemas da instituicao;

Ser proporcional a dimensdo, natureza e complexidade da actividade da instituicdo,
tomando em consideragao a natureza e magnitude dos riscos que a mesma assume

e/ou pretende assumir;

Tomar em consideragdao todos riscos que, em face da situagcao concreta da

instituicao, se possam revelar materiais;

Basear-se em processos de identificagdo, avaliacdo, acompanhamento e controlo
de riscos, os quais devem estar suportados em politicas e procedimentos

apropriados e claramente definidos;

Ser devidamente planeado, revisto e documentado.

Por forma a garantir um sistema de gestao de riscos eficiente e eficaz o Banco deve ter ao

seu dispor um conjunto de mecanismos e ferramentas para cada etapa da gestao de risco.

7.2.1 Identificacdao dos Riscos

A eficacia do sistema de gestdo de riscos do Banco depende da existéncia de um processo

de identificacdo dos factores, internos ou externos ao Banco, que possam afectar a sua

capacidade para a implementacao da sua estratégia ou para atingir os objectivos definidos.

13
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Para uma adequada identificagdo de riscos, o Banco recorre e mantém actualizados os

seguintes instrumentos e procedimentos:

¢ Matriz de riscos, onde estdo inventariados todos os eventos de risco (ocorridos e
potenciais) que poderao afectar a actividade do Banco, devidamente classificados
e categorizados de acordo com a sua probabilidade de ocorréncia e respectivo

impacto;

e Acompanhamento permanente do contexto econémico, de mercado e
regulamentar, onde sdo identificadas tendéncias ou factores que possam
impactar a actividade e objectivos do Banco, ou que possam implicar uma revisao
ou ajuste da estratégia. Adicionalmente sdao oportunamente identificadas todas as
alteracdes na legislacao com impacto directo na actividade, e cujo desconhecimento

ou incumprimento possa acarretar perdas para o Banco.

7.2.2 Avaliagao dos Riscos

O sistema de gestdo dos riscos requer a implementacdo e manutencdo de um processo de
avaliacdo da probabilidade de ocorréncia de perdas e da respectiva magnitude em relagdo
a cada categoria de risco. O processo de avaliacdo de riscos do Banco deve ser suportado
por analises, quantitativas e/ou qualitativas, baseadas em metodologias adequadas a
natureza e complexidade da actividade desenvolvida e suportadas por ferramentas e

recursos humanos qualificados.

Tendo em vista a avaliagdo de riscos seguindo os principios basicos definidos, o Banco

utiliza os seguintes instrumentos:

e Modelos de calculo das perdas esperadas e imparidades, suportados em
modelos estatisticos que determinam probabilidades de perdas e imparidades com

base em analises historicas;

* Modelos de calculo de capital que permitam uma gestdo prudente da sua base

de capital de acordo com as regras do BNA e as melhores praticas internacionais;

« Modelos de stress testing para avaliar efeitos potenciais resultantes de
alteracGes de factores de risco em fungdo de acontecimentos excepcionais, através de

analises de cenarios e sensibilidades.

14
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7.2.3 Acompanhamento dos Riscos
O Banco materializa a actividade de acompanhamento dos riscos através da elaboragdo
de relatérios periodicos e tempestivos, com informagdo clara, fiavel e substantiva,

relativos a exposicao da Instituicdo a cada uma das categorias de risco identificadas.
O Banco efectua este acompanhamento recorrendo aos seguintes instrumentos:

¢ Definicdo e Implementacado de Relatorios com Indicadores Chave de Risco
que permitem para todos os riscos relevantes, a monitorizagdo e acompanhamento
dos niveis de risco, avaliando se os mesmos estdo em conformidade com grau de

apetite e tolerancia definidos pela instituicdo;

e Comités de Acompanhamento de Riscos, que analisam indicadores de risco,
monitorizam o nivel de exposigdo ao risco do Banco, definem estratégias de risco

e estabelecem planos de contingéncia (e.g. Comité de Risco, Comité Financeiro);

e Base de dados de eventos de perdas, que permite registar eventos de perda
como fraudes, falhas de segurancga, erros em transacgdes entre outras, bem como
a quantificacdo do seu impacto. Tratando-se de informagao ligada ao risco

operacional, todos os colaboradores deveriam aceder e registar as ocorréncias;

¢ Acompanhamento dos riscos da situacdo financeira e nivel de satisfacdao
dos clientes, que permitem prever situagbes indesejadas, nomeadamente,
através da permanente consulta da CIRC para avaliar incumprimentos e através de

inquéritos de satisfacdo junto dos clientes.

7.2.4 Controlo dos Riscos

A criacdo, identificacdo e avaliagdo dos controlos é efectuada com base na analise de
processos. Neste sentido, todos os processos do Banco estdao documentados numa ldgica
sequencial de tarefas e estruturada num catdlogo de processos hierarquizado em
macroprocessos, processos e actividades. A cada actividade sdo associados os eventos de
risco potenciais e os respectivos controlos existentes, de acordo com a matriz de riscos e

controlo definida.

7.3 Sistema de Informacao e Comunicacao

Esta componente é fundamental para que os controlos sejam compreendidos e executados
pela organizacgdo. Por outro lado, a existéncia de informacdo de gestdao tempestiva e fidvel
€ essencial para a tomada de decises quanto ao desenvolvimento da actividade e o

cumprimento da estratégia e dos objetivos definidos pelo Orgdo de Administracso.
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7.3.1 Assegurar Existéncia de Informacgao de Gestdo
O Sistema de Controlo Interno do Banco possui um conjunto de sistemas e procedimentos
com o objectivo de garantir a existéncia de informacdo financeira e de gestdo fiavel,

nomeadamente:

o Sistema de informacdo de gestdo financeira que garante a existéncia de
informagdo substantiva, tempestiva e fidvel, através da recolha, tratamento e
processamento de dados que originam relatérios de informacao relevantes a
tomada de decisdo, e que a qualguer momento mostram a realidade contabilistica

do Banco;

o Informacdo de gestdo, existéncia de informagao relativa a actividade do Banco,
que permite acompanhar a performance das varias unidades, bem como tratar
informacgdo para elaborar analises e construgdo de cenarios que melhor suportem

a gestdo e tomada de decisdao dos responsaveis do Banco.

7.3.2 Assegurar que a Informacao é Reportada Interna e Externamente
Por forma a assegurar uma adequada comunicacgdo interna e externa ao nivel do Sistema

de Controlo Interno, o Banco dispde de:

e Um plano de comunicacdo do Sistema de Controlo Interno, que assegura que todos
os Colaboradores tomam conhecimento das actividades elaboradas no ambito do

controlo interno, e que entendem o seu papel no mesmo;

e Linhas de reporte claras, definidas e operacionalizadas que assegurem a
transmissdao tempestiva e adequada da informacdao para os intervenientes e
destinatarios apropriados quer internos quer externos suportadas por um
repositorio de informagdo que permita identificar para cada assunto, qual a unidade
de estrutura responsavel pela sua gestdo e coordenacdo e quais os reportes que

devem ser utilizados;

e Relatorios para suportar o processo de tomada de decisdo, que evidenciem

informacgdo relevante e credivel sobre aspectos-chave na gestdo do Banco.

7.4 Monitorizacao

Este processo deve subdividir-se entre os procedimentos de controlo executados pela
segunda linha de defesa e a avaliacdo independente realizada pela auditoria interna.
Assim, o principal objectivo desta componente consiste em testar a eficacia dos processos

e controlos implementados, considerando o nivel de tolerancia ao risco definido, de forma
16
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a garantir que o risco residual que resulte da aplicacdo dos controlos se encontra abaixo
desse valor para a categoria de risco em questdao. Compreende sobretudo as acgdes e os
testes de eficacia desenvolvidos continua ou pontualmente pelas funcBes de risco e
compliance. O objetivo é identificar deficiéncias nos processos ou nos controlos que
permitam adoptar medidas correctivas atempadamente. As avaliagdes auténomas e
independentes executadas pela auditoria interna devem ser particularmente relevantes
para aferir a eficacia do Sistema de Controlo Interno na sua globalidade.

O modelo de governo do Sistema de Controlo Interno no Grupo, deve ser devidamente
documentado e alinhado com as exigéncias do Aviso do Banco Nacional de Angola n.°
1/2022 de 28 de Janeiro.

O Sistema de Controlo Interno do Banco, deve prever a existéncia de um processo de
monitorizacdo que assegure a avaliacdo das actividades desenvolvidas, por forma a
garantir que os objectivos definidos estdo a ser cumpridos, através da monitorizagao das
deficiéncias identificadas, quer na sua concepcédo, implementagdo ou posterior utilizagdo.

Assim, o Banco deve assegurar a realizacdo das seguintes acgdes:

e Promover a auto-avaliacdo do Sistema de Controlo Interno, realizada pelos varios
intervenientes de diferentes unidades e aferir o seu cumprimento e nivel de

implementacdo no Banco;

e Monitorizar o Sistema de Controlo Interno actual, mediante a elaboracdo de um
relatorio anual de controlo interno destinado ao Orgdo de Administracdo, com
identificacdo dos incumprimentos verificados, eventuais coimas ou sancdes

aplicadas e indicagdo das medidas adoptadas para corrigir eventuais deficiéncias;

e Garantir que os auditores internos, no ambito das suas competéncias de

avaliadores do Sistema de Controlo Interno:

o Elaboram um plano anual de auditoria identificando, com base na exposicao
ao risco, quais as actividades de avaliacdo das componentes do Sistema de

Controlo Interno que pretende efectuar no periodo seguinte;

o Contribuem para o relatério anual de controlo interno, com uma sintese
das principais deficiéncias encontradas ao longo das actividades de
monitorizacdo e com a identificagcdo das medidas que foram planeadas ou

implementadas para a sua correcgao.

17



(V 3.0)

g} Politica de Sistema de Controlo Interno Setembro 2024

e Ter em consideracdo o parecer do d6rgdo de fiscalizacdo sobre a adequacdo da
eficacia do Sistema de Controlo Interno e do processo de preparacgao e divulgagdo

financeira;

e Garantir que a eficacia do Sistema de Controlo Interno é testada por parte de
auditores externos, que elaboram pelo menos anualmente um parecer sobre a sua

adequacao;

e Assegurar que o processo de monitorizacdo do Sistema de Controlo Interno é
adequadamente documentado, nomeadamente através da identificacdo das

alteracdes introduzidas ao longo do tempo.

A gestdo do Sistema de Controlo Interno pressupde intrinsecamente um principio de
melhoria continua, pelo que deve ser continuamente enriquecido e adaptado a realidade
actual do Banco.

8. Modelo de Governacao do Sistema de Controlo Interno do Banco
8.1. Conselho de Administracao

Em linha com o disposto artigo 29.°9 do Aviso n® 01/2022 do BNA, relativo as
responsabilidades do Orgdo de Administracdo, este é responsavel por definir, implementar
e rever periodicamente o Sistema de Controlo Interno, de maneira a assegurar que sao

atingidos os objectivos definidos.

Em matéria de ambiente de controlo interno, o Orgdo de Administracdo garante, entre

outros:

e Uma estratégia focalizada na solvabilidade, a longo prazo, do Banco;

e A existéncia de elevados valores éticos e profissionais, bem como uma estrutura

organizacional adequada e transparente;

¢ O alinhamento da politica de remuneragdo com a estratégia e perfil de risco do

Banco para, nomeadamente, impedir a tomada excessiva de risco;

e Aindependéncia, estatuto e efectividade das fungdes-chave do Sistema de Controlo

Interno: fungao risco, funcao de Compliance e fungao de auditoria interna;

e A identificacao, avaliagao, controlo e prestacdo de informacao das categorias de
risco, tendo em vista obter uma compreensao fundamentada da sua natureza e

maghnitude;
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e A comunicacdo ao BNA da existéncia de operacbGes suspeitas de actividades

criminosas ou situagbes de fraude materiais a seguranca e reputagao do Banco;

e A existéncia de processos que detectem e mitiguem a ocorréncia de conflitos de

interesse;

e A aprovacgdo das politicas e directrizes de compliance a semelhanga das politicas e

directrizes do Sistema de Controlo Interno.

8.2. Comissao de Controlo Interno e Auditoria

De acordo com o Aviso n° 01/2022, artigo 189, o Orgdo de Administracdo delega na
Comissao de Controlo de Gestdo, composta por um ou mais administradores nao
executivos ou independentes as responsabilidades de acompanhamento do Sistema de

Controlo Interno.

Relativamente ao acompanhamento do sistema de controlo interno estes devem:

e Assegurar a formalizacdo e operacionalizacdo de um sistema de informacao eficaz
e documentado;

e Supervisionar a formalizagdo e operacionalizacdo das politicas e praticas
contabilisticas do Banco;

e Rever as informacdes de cariz financeiro para divulgacao interna ou externa;

e Fiscalizar a independéncia e eficacia da auditoria interna, aprovar e rever o ambito
e a frequéncia das suas acgles e supervisionar a implementacdo das medidas

correctivas propostas;
e Supervisionar a actuacao da fungao Compliance;
e Apreciar as transaccoes com partes relacionadas e emitir parecer;

e Supervisionar a actividade e independéncia dos Auditores Externos.

8.3. Comissao de Risco

Ao nivel do sistema de gestdo de risco, e em linha com o disposto no Artigo 196° da Lei
n°14/21 de 19 de Maio, relativo as principais responsabilidades do Orgdo de Administragdo
no ambito do sistema de gestdo de risco delega na Comissao de Gestdo de Risco, composta

por Administradores nao Executivos as seguintes responsabilidades:

e Situacdo financeira da instituicdo;
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A natureza, dimensdao e complexidade da sua actividade;

e A sua capacidade para identificar, avaliar, monitorizar e controlar os riscos;

e O trabalho realizado pela auditoria externa e pela delegacdo de competéncias de
acompanhamento do sistema de controlo interno;

e Todas as categorias de riscos relevantes na instituicdo, designadamente os riscos
de crédito, de mercado, de liquidez, operacional, de estratégia e de reputacgdo,
tomados na acepcdo legal sobre o sistema de controlo interno;

e Supervisionar a implementacdo da estratégia do risco por parte da instituigdo;

e Supervisionar a actuacao da funcdo de gestdo de risco sobre o Sistema de Controlo

Interno.

8.4. Direcgdo de Compliance

A funcao de Compliance procede ao controlo do cumprimento das obrigagbes legais e das

politicas e directrizes internas a que o Banco se encontra sujeito.

8.5. Direccao de Risco

A fungdo risco é primariamente responsavel por identificar, avaliar, monitorizar e prestar

informacdo sobre todos os riscos resultantes da actividade desenvolvida pelo Banco.

8.6. Auditoria Interna

Monitoriza a evolugcdo das deficiéncias de Controlo Interno detetadas, efetuando um

acompanhamento da evolucdo dos Planos de Accao definidos.

8.7. Comité de Controlo de Gestdo

A existéncia de um Comité de Controlo de Gestdo do Banco Econémico tem como missdo
facilitar a articulacdao entre as principais direccdes do Banco intervenientes na gestdo do
Sistema de Controlo Interno, para a tomada de decisdao sobre temas estruturantes. Neste
comité sdo reportados, numa periodicidade bimestral, todas as actividades inerentes ao
controlo interno, desde as insuficiéncias detectadas e medidas de mitigacdo, até as
melhorias a implementar por forma a garantir um Sistema de Controlo Interno cada vez
mais eficaz. As conclusdes do Comité sdo formalizadas em acta, que sdo consultadas nos

comités posteriores para follow-up das acgoes definidas.
Assim, o Comité deve ser um d6rgao:

e Participativo, uma vez que conta com a participacao dos varios intervenientes

na gestao do Sistema de Controlo Interno;
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e Colegial, porque as decisbes sdo partilhadas pelos diversos elementos

presentes;
e Este Comité devera ter a participacdo das seguintes entidades:
e Comissdo Executiva;
e Direccao de Risco;
e Direccao de Auditoria Interna;
e Direccao de Compliance;

e Qutras direccoes que o Sponsor possa indicar em concertagdo com o

Administrador do Pelouro.

As Direccbes deverao estar obrigatoriamente representadas pelos seus responsaveis, no
entanto, e caso se entenda necessario, estes poderdao fazer-se acompanhar por

colaboradores técnicos para o debate de matérias especificas.

Poderdao ser convocados outros orgaos e/ou Direccdes, no caso de ser necessario e

relevante para a discussdo de matérias especificas.

9. Incumprimento

O incumprimento das regras descritas nesta Politica pode ser considerado violagdao grave
dos deveres de conduta e, em consequéncia, pode dar lugar a aplicacdo de medidas

disciplinares, sancdes contratuais ou a eventual responsabilidade criminal.

10. Interpretacao

A presente Politica deve ser interpretada em conformidade com as normas legais e
estatutarias que sejam aplicaveis cabendo, ao Conselho de Administracdo resolver as

duvidas de interpretacdo que possam surgir.

11. Divulgacao

A presente Politica sera objecto de divulgacdo interna através da publicacdo na pagina da

internet do Banco.

A Direccdo de Capital Humano divulgara, igualmente, a presente Politica através de accdes

de formacdo (e-Learning) para todos Colaboradores do Banco e Sociedades Participadas.
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12. Alteracoes e Aprovacao

A presente Politica é revista com uma periodicidade minima anual. A Direccao de
Compliance Risco e Auditoria Interna poderdao, no entanto, propor ao Conselho de

Administracdo a revisdo da Politica num prazo inferior, sempre que se considere oportuno.

A presente Politica foi aprovada pelo Conselho de Administracdo do Banco, podendo
apenas ser alterada por deliberagdo deste érgao. A mesma também poderd ocorrer sempre
gue se verifiguem alteracdes no contexto em que o Banco desenvolve as suas actividades,

nomeadamente quando ocorrem alteragbes legais ou quaisquer outras consideradas

relevantes.

13. Consideracgodes Finais

A coordenacgdo da Politica de Controlo Interno é da Direccdo de Compliance, onde deve

ser dirigida quaisquer questdes relacionadas a esta politica.

14. Revogacao

15. A presente Politica revoga a versao 2.0
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